| centri che hanno difficolta ad allegare documentazione seguire
la seguente procedura:

1) 1.Disconnettersi completamente dalla piattaforma;

2) Scaricare la release 1.0.7.0 di Sesamo On Line Client direttamente dall’area riservata
del Caf ;

3) Eseguire il file scaricato cliccando con il tasto destro del mouse e selezionare "Esegui
come amministratore"; ( in allegato guida)

4) Rientrare nella piattaforma e verificare la risoluzione del problema.

In caso di problemi con driver TWAIN consigliamo di scaricare i driver dello scanner piu

aggiornati (verificare modello e marca del proprio scanner e andare sul sito del costruttore).

GRAZIE



DOPO SALVATO IL PROGRAMMA SUL PROPRIO PC
CLICCARE CON TASTO DESTRO DEL MOUSE SUL ”FILE”
E DAL MENU A TENDINA CLICCARE

SU : ESEGUI COME AMMINISTRATORE

Apri
G Esegui come amministratore

%) Installazione di Sesamo Online release 1.0.6.0 = bt

Benvenuti nel programma di
installazione di Sesamo Online
release 1.0.6.0

Sesamo Online release 1.0.6.0 sara installato sul computer.,

Si consiglia di chiudere tutte le applicazioni attive prima di
procedere.

=] Premere Avanti per continuare, o Annulla per usdre,

TASTO DESTRO
DEL MOUSE

PROCEDERE CON
L'INSTALLAZIONE
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AL TERMINE DELL’INSTALLAZIONE TROVERETE SUL VOSTRO DESKTOP L’ICONA DEL PROGRAMMA
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